WIASS aktuell

WIRTSCHAFTS
ASSEKURANZ
MAKLER

Informationen fiir Kunden und Geschéaftsfreunde

SONDERNEWSLETTER
DSGVO
JUNI 2018

/ Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO)

AG

Datenschutzinformation und Einwilligungserklirung —
die newe EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)

Sehr geehrte Damen und Herren,

als Kunde der Wirtschafts-Assekuranz
Makler AG informieren wir Sie Uber eine
wichtige gesetzliche Anderung im Be-
reich des Datenschutzes.

Sicher haben Sie den Medien entnom-
men. dass am 25.05.2018 die neue EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
in Kraft getreten ist. Mit dieser neuen
Datenschutzgrundlage wird aber kein
absolutes Neuland gerade im Verhéltnis
zwischen lhnen und uns betreten.

Im Bereich der Vermittlung oder Ver-
waltung von Versicherungsvertrags-
verhéltnissen, wie etwa gegenuber
Versicherern, Bausparkassen, Anlage-
gesellschaften oder sonstigen Unter-
nehmen, mit welchen wir zusammenar-
beiten, verarbeiten wir regelmaBig zur
Vertragsumsetzung eine Vielzahl I|hrer
personenbezogenen Daten. Zum Erhalt,
der Verarbeitung, Verwendung, Speiche-
rung, Ubermittlung und Weitergabe Ihrer
personenbezogenen Daten bendtigen
wir als rechtliche Grundlage lhre Einwil-
ligungserklarung. Dies war auch bereits
nach dem friheren Bundesdatenschutz-
gesetz der Fall und setzt sich auch unter
der EU-DSGVO fort. lhre Zustimmung
dazu haben Sie uns bereits vor gerau-
mer Zeit gegeben.

lhre Zustimmung umfasst insbesondere
Ihre Einwilligung, den von uns angespro-
chenen Versicherern im erforderlichen
Umfang Daten, die sich aus den An-
tragsunterlagen oder der Vertragsdurch-
flhrung (z. B. Beitrdge, Versicherungs-
falle, Risiko-/Vertragsveranderungen)
ergeben, zu Ubermitteln, zu verarbeiten
und zu speichern und diese an Ruckver-

sicherer zur Beurteilung des Risikos und
der Anspriiche an andere Versicherer
und ihre Verbé&nde zu Ubermitteln. Diese
Einwilligung gilt dann unabhangig vom
Zustandekommen des \Vertrags, und
zwar auch fir entsprechende Prifungen
bei anderweitig beantragten Vertragen
sowie bei kiinftigen Antréagen.

Sie willigen ferner ein, dass diese Ver-
sicherer allgemeine Vertrags-, Abrech-
nungs- und Leistungsdaten in gemein-
samen Datenbanken fuhren und an den
Makler weitergeben, soweit dies zur
ordnungsgemaBen Durchfihrung seiner
Versicherungsangelegenheiten erforder-
lich ist.

Sie als unser Kunde haben mit Ilhrer
Einwilligungserklarung bereits deutlich
gemacht, dass der Datenschutz fiir Sie
einen wichtigen Aspekt unserer Zusam-
menarbeit ausmacht. Hieran soll und
wird sich nichts &ndern.

Im Gegenteil: Sie haben nach der neu-
en EU-DSGVO erweiterte Rechte, wie
z. B. das Recht auf Auskunft, Berich-
tigung, Léschung, Einschréankung
der Verarbeitung, Widerspruchsrecht
und Recht auf Dateniibertragbarkeit.
Selbstverstandlich unterliegen wir als

Makler bzw. Verarbeiter lhrer personen-
bezogenen Daten den erweiterten ge-
setzlichen Anforderungen der DSGVO.

Transparenz im Umgang mit lhren
Daten ist uns wichtig!

Auf den folgenden Seiten stellen wir lhnen
unsere aktuelle Datenschutzerklarung zur
Verfligung. Bei der Gestaltung haben wir
groBen Wert darauf gelegt, dass wir Ih-
nen die Informationen in méglichst klarer
und fir jedermann verstandlicher Spra-
che und Aufbereitung zur Verfligung stel-
len, und gleichzeitig keine Abstriche bei
Genauigkeit und Prézision machen.

Haben Sie Fragen? Dann freuen wir uns
unter 09621 4930-0 Uber lhren Anruf.

Sollten Sie die Verarbeitung, Verwen-
dung, Speicherung, Ubermittlung und
Weitergabe lhrer personenbezogenen
Daten nicht mehr wiinschen, haben Sie
selbstverstandlich die Mdoglichkeit, lhr
Einversténdnis hierzu fir die Zukunft zu
widerrufen. Bitte senden Sie Ihren Wider-
ruf per Mail an: amb@wiass.com.

Wir freuen uns auf eine weitere, vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit mit lhnen.

Mit diesen Hinweisen erflllen wir unsere
gesetzlichen Informationspflichten und
danken Ihnen fir die Kenntnisnahme der
Hinweise.

Herzliche GriBe!

Robert Ostermann
Vorstand
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EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Information zur Datenverarbeitung:

Diese Information gilt fur die Datenverarbei-
tung im Rahmen des zwischen Ihnen und uns
geschlossenen Maklervertrages. Unter der
Verarbeitung von Daten versteht man insbe-
sondere die Erhebung, Speicherung, Verwen-
dung und Ubermittlung Ihrer Daten.

1. Zweck/Rechtsgrundlage der Datenver-
arbeitung

Zur Erflllung unseres Maklervertrages ist es
erforderlich, lhre personenbezogenen Da-
ten, einschlieBlich besonderer Kategorien
personenbezogener Daten, zu verarbeiten.
Auch der Abschluss bzw. die Durchfiihrung ei-
nes Versicherungsvertrages ist ohne die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten nicht
maglich.

Wir verarbeiten lhre Daten ausschlieBlich zum
Zweck der Durchfiihrung unseres Maklerver-
trages. Die Rechtsgrundlagen fir die Daten-
verarbeitung sind die Vertragsdurchfiihrung
(Art. 6 DSVO) und die nachfolgende Einwilli-
gungserklarung (Art. 9 DSGVO).

Die Erforderlichkeit und der Umfang der Da-
tenverarbeitung richten sich nach unserem
Maklervertrag, den in der Anlage zum Makler-
vertrag definierten durch uns betreuten Ver-
sicherungssparten und Vertrdgen sowie der
zugehorigen Dokumentation. lhre Einwilligung
fir die Datenverarbeitung durch von uns ein-
gesetzte Dienstleister ist erforderlich, wenn
diese nicht als Auftragsverarbeiter i. S. d. Art.
28 DSGVO tétig sind.

Ilhre Einwilligung dient darlber hinaus auch
dazu, lhre Daten an Dritte weiterzugeben, wie
z. B. Maklerpools, Betreiber von Vergleichspor-
talen etc., mit denen wir im Rahmen unserer
Maklertatigkeit regelmaBig zusammenarbei-
ten.

Personenbezogene Daten sind alle Infor-
mationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare naturliche Person beziehen.
Beispiele hierflr sind Namen, Anschrift, Beruf,
Familienstand, Bankverbindung, Kommunika-
tionsdaten, Versicherungsvertrags-Nummern
etc.

Besondere Kategorien personenbezoge-
ner Daten sind u. a. Gesundheitsdaten, Daten
zur Religions-, Gewerkschafts-, Parteizugeh-
rigkeit, rassischen und ethnischen Herkunft,
zum Sexualleben und zur sexuellen Orientie-
rung sowie genetische und biometrische Da-
ten.

2. Zusammenarbeit mit anderen Stellen
bei Weitergabe und Empfang von Daten

Im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertrags-
abschlissen, Vertragsverwaltungen und Ab-
wicklungen von Leistungs- und Schadensfél-
len etc. kann es erforderlich sein, Ihre Daten an
andere Stellen weiterzugeben oder von diesen
zu empfangen. Hierbei handelt es sich um:

e Versicherer

* Ruckversicherer

e Maklerpools

e kooperierende Versicherungsmakler

e technische Dienstleister

e Tippgeber

e Sozialversicherungstrager

¢ Kreditinstitute und Kapitalanlagegesell-
schaften

e Bausparkassen

¢ Finanzdienstleistungsinstitute und Wertpa-
pierhandelsgesellschaften

¢ Rechtsanwailte, Steuerberater, Wirtschafts-
prifer

® Versicherungsombudsméanner

e Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin)

* Rechtsnachfolger

e Assekuradeure

Eine Liste aller Empféanger senden wir lh-
nen auf Anfrage zu.

Ihre Daten werden nur in dem MaBe weiterge-
geben, wie es nach dem jeweiligen Zweck der
Verarbeitung erforderlich ist.

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftrag-
ten, Herrn Helmut Frank, erreichen Sie unter

Telefon 08061 936155,
E-Mail hf.wiass@hfcp.de

3. Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern Ihre Daten flir die Dauer unseres
Vertragsverhéltnisses.

Danach werden lhre Daten fir die weitere Ver-
wendung eingeschrénkt und stehen ab diesem
Zeitpunkt nur noch fir die in Art. 17 und 18
DSGVO vorgesehenen Zwecke zur Verfiigung.
Zu diesen Zwecken gehdren insbesondere die
Einhaltung der gesetzlichen Aufbewahrungs-
fristen sowie die Geltendmachung, Ausiibung
und Verteidigung von Rechtsanspriichen, bei-
spielsweise zum Nachweis einer ordnungsge-
mé&Ben Beratung.

Die gesetzlichen Verjghrungsfristen betragen
bis zu 30 Jahre, die gesetzlichen Aufbewah-
rungsfristen bis zu 10 Jahre. Beratungsnach-
weise speichern wir, solange hieraus Anspri-
che geltend gemacht werden kénnen.

Werden |hre Daten nicht mehr zu den o. g.
Zwecken bendtigt und sind alle Aufbewah-
rungsfristen abgelaufen, werden sie endgliltig
geldscht.

4. Betroffenenrechte

a) Transparenz/Auskunftsrecht

Gerne erteilen wir Ihnen unter der o. g. Adresse
Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicher-
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ten Daten. Weiterhin teilen wir Ihnen zudem auf
Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir |hre
Daten im Rahmen der Durchfihrung des Mak-
lervertrages konkret weitergegeben haben.

b) Berichtigung und Vervollstandigung der
gespeicherten Daten

Wir berichtigen oder vervollstandigen lhre
personenbezogenen Daten selbstversténdlich
unverzuglich, wenn wir erkennen, dass diese
fehlerhaft oder unvollstandig sind oder Sie uns
einen entsprechenden Hinweis geben.

c) Loschung der gespeicherten Daten

Die Loschung lhrer Daten erfolgt gem. den
unter 3. beschriebenen Regeln. Wir 16schen
die Daten auBerdem, wenn Sie dies wiinschen
und ein entsprechender Anspruch besteht, z.
B. ggf. bei Wegfall der Zweckbindung, Wider-
ruf der Einwilligung und im Falle einer unrecht-
maBigen Speicherung.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Liegt einer der unter 3. genannten Griinde vor,
die einer Léschung entgegenstehen, werden
wir auf lhren Wunsch hin die Verwendung lh-
rer personenbezogenen Daten einschranken.
Das bedeutet, dass wir Ihre Daten sicher und
unzuganglich aufbewahren und diese nur noch
mit Ihrer Einwilligung oder im Rahmen einer der
oben genannten Nachweispflichten verwenden.

e) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Wenn Sie es wlnschen, stellen wir lhnen die
von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format zur Verfligung.

VER

SCHLUSSELUNG

f) Beschwerderecht

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, sich mit
einer Beschwerde an den genannten Daten-
schutzbeauftragten oder an eine Datenschutz-
aufsichtsbehdrde zu wenden. Die fir uns zu-
sténdige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist:

Bayerisches Landesamt fur
Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27

91522 Ansbach

Hinweis: Identifizierung im Rahmen des Geld-
waschegesetzes

Wir sind nach dem Geldwéaschegesetz ver-
pflichtet und legitimiert, im Zuge des Ab-
schlusses von

* Lebensversicherungen

e Unfallversicherungen mit Pramien-
rickgewahr

e Darleheni. S .d. §1 Abs. 1 S.2 Nr. 2 KWG

den Vertragspartner - gegebenenfalls fir die-
sen auftretende Personen und wirtschaftlich
Berechtigte - vor Vertragsschluss durch ent-
sprechend vorzulegende Ausweisdokumente
zu identifizieren und eine Kopie der vorgeleg-
ten Ausweisdokumente an den Versicherer
weiterzuleiten.

Der Kunde erkldrt seine unbedingte und
ausdriickliche Einwilligung zum direkten
Datenaustausch zwischen dem bevoll-
machtigten Makler und den jeweiligen
Versicherern sowie den in dieser Einwilli-
gungserklarung aufgezahlten Dritten.

Insbesondere erméchtigt er die Versiche-
rer zur direkten Dateniibermittlung an den
o. g. Empféngerkreis.

AG

Sollten sich bei den Dritten (weiteren Da-
tenempfangern) nach Abgabe der Einwil-
ligungserklirung Anderungen ergeben,
konnen diese jederzeit auf der Webseite
des Maklers www.wiass.com eingesehen
werden.

Sie kénnen lhre Einwilligung zur Daten-
verarbeitung jederzeit formfrei ganz oder
teilweise ohne Angabe von Griinden fiir
die Zukunft widerrufen.

Ein Widerruf der Einwilligung kann dazu
fihren, dass der Maklerauftrag nicht oder
nicht mehr vertragsgemaB ausgefiihrt
werden kann.

Da wir die Kommunikation nur mit
lhnen fiihren, bitten wir Sie, diese In-
formation auch etwaigen Betroffenen,
wie z. B. in lhren Vertragen mitversi-
cherte Personen, Halter, SFR-Berech-
tigte, Lebenspartner o. a., zukommen
zu lassen.
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Digital die Umwelt schonen

Helfen Sie mit, die Papierberge abzuschaffen

Liebe Kunden,

wir méchten lhnen immer den best-
maoglichen Service bieten, schnell und
unkompliziert. In Zukunft wollen wir Ih-
nen |hre Rechnungen in elektronischer
Form zukommen lassen. Wir wirden
uns sehr freuen, wenn Sie uns dabei
unterstltzen - und gut fir die Umwelt
ist es auch noch.

“4esdl A

Scannen Sie einfach den QR Code
zu unserer Sonderseite https://www.
wiass.com/service/service-sonstige-
aenderungen/ und tragen Sie lhre
E-Mail-Adresse ein.

Gerne konnen Sie uns lhre
E-Mail-Adresse auch per E-Mail an
amb@wiass.com oder telefonisch unter
09621 4930-0 mitteilen.

Fiir lhre Mithilfe bedanken wir uns
recht herzlich!
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Wichtiger Hinweis:

Trotz sorgféltiger Priifung der Informationen kann
eine Garantie fir die Richtigkeit nicht Ubernommen
werden. Nachdruck - auch auszugsweise — oder
eine Vervielféltigung der Artikel Uber Print-, elektro-
nische oder andere Medien nur mit schriftlicher Ge-
nehmigung. Informationen und Preise ohne Gewahr.

Widerspruch:

Sollten Sie den Empfang unseres Newsletters
nicht wiinschen, kénnen Sie jederzeit wider-
sprechen.

Texte: Wenn nicht anders angegeben -
WIASS AG
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